STRATEGIA MEDIA SI PLANUL DE MARKETING

Proiectul ,, Conservarea, protejarea, promovarea si dezvoltarea patrimoniului
cultural din Ansamblul de monumente istorice al Manastirii Balamuci”, jud. 1lfov, cod SMIS
119617, a fost declarant eligibil tehnico-administrativ (in urma analizei DALII si a
documentelor aferente) si a obtinut un punctaj onorabil Tn grila de evaluare, datorita anumitor
factori, intre care evidentiem:

- activitati sociale,

- activitati educationale, parteneriate directe cu institutii de invatamant din zona;

- parteneriate de colaborare cu doua companii private care desfasdoara activitdfi turistice
si seminarii/conferinte;

- acreditare a 4 spatii de cazare in arhondaricul manastirii;

Tn analiza SWOT din PLANUL DE MARKETING - parte componenti si obligatorie
a CERERII DE FINANTARE, s-a evidentiat ca punct forte - implicarea activa a manastirii
in activitati:

- sociale;
- cultural/educationale ... care creaza un impact pozitiv asupra zonei.

In Planul de Marketing TINTA proiectului o reprezinta:

- tinerii/elevii - dezvoltarea spirituala si cognitiva prin interactiunea cu manastirea (cognitiv:
istoria religioasd si activitati culturale/educationale);

- promovarea imaginii pentru dezvoltarea turisticd a zonei prin cresterea numarului de
vizitatori cu 5% pe an;

Strategii de marketing - OBLIGATII:

- minim 400 de accesari ale web site-ului - insd trebuie sa existe motive/cauze pt. care
utilizatorul sa-si doreasca accesarea informatiei virtuale oferite de manastire;

- minim 3 evenimente/proiecte anuale Tn zona cultural-religioasa sau sociale... care sa aiba
impact asupra zonei si sa puna in valoare imaginea institutiei, a obiectivului turistic;

Conform strategiei de marketing s-ar impune recuperarea costurilor privind desfasurarea
evenimentelor/promovarea acestora.

In realitate am intampinat urmatoarele situatii:

1. oamenii nu sunt obisnuiti cu activitatile culturale/educationale/sociale
desfasurate de manastire, Insa le apreciaza;
2. promovarea artistilor sau a altor persoane in cadrul ecestor evenimente se face
absolut gratuit, intrucat acestia suportd personal costuri de deplasare si de logistica, iar
prezenta lor, Incurajeaza actiunile manastirii;



3. majoritatea actiunilor sunt ficute prin voluntariat si sprijinite financiar de
oamenii de bine care inteleg s sprijine implicarea manastirii in astfel de activitati;

4. in zonad nu existd ONG-uri sau alte tipuri de institutii care sa isi doreasca sa
ofere informare si publicitate in sprijinul obiectivelor istorice de patrimoniu national, sau care
sa sustind turismul religios/patrimoial/cultural al zonei - informarea si publicitatea o cream
prin actiunile desfasurate;

Strategii de PROMOVARE / relatii publice / marketing si media:

In vederea realizarii acestor tipuri de strategii, planul de marketing al proiectului
prevede obligativitatea Insusirii mai multor forme de relationare cu publicul si de promovare
a obictivului istoric/cultural si turistic

- presa scrisd - am puctat cateva articole in Ziarul Lumina, Jurnalul de llfov, Condeie
[lfovene, Agentia de Stiri Basilica;

- presa audio - spoturi in jurnalele de stiri la Radio Romania Actualitati, Radio Trinitas;

- presa video - spoturi informationale pt buletinele de stiri la TV Trinitas, Impuls TV
Fierbinti, TVR;

- banere - 4 evenimente marcate in 2019, 3 evenimente in anul 2020 si 2 evenimente in 2021;
- flyere - peste 1000 de buc. pt. 9 evenimente marcate intre 2019/2021;

- platforme Google - sit-ul manastirii, al CJ IF, Basilica.ro, Amos news etc;

- platforme social media - paginile Facebook, Instagram si YouTube ale Manastirii Sitaru,
sau ale CJ IF etc

EVENIMENTE cultural-religioase

- Doua tabere pentru copii si tineret in anul 2019 (in parteneriat cu CJ Ilfov si Protoieria
I1fov Nord);

- Parada portului popular — 2019 (coordonata de etnolog Marius Gheorghe);

- Mini-recital de muzica clasica — 2019 (quartetul Armonic);

- Vernisaje de picturd, obiecte traditionale si ceramice — 2019, 2021 (Ovidiu Saghin,
Irina Latis-Prisdcaru si Corina Petre);

- Familia si Martisorul — 2020;

- Conferinta — 2021 (invitati: acad. Ilie Badescu si scriitorul Adrian Georgescu);

- Mini-recital de muzica psaltici — 2021 (invitati: psaltii Romeo Iordache si Petre
Neagu)

- Procesiune religioasa — 2020 (moastele sfintilor Grigorie Dascalu si Artemie, precum
si icoana facatoare de minuni a Maicii Domnului de la Manastirea Caldarusani — 19
localitati tranzitate si 15 opriri cu popasuri de rugaciune — in parteneriat cu: Protoieria
[lfov Nord, Manastirea Caldarusani, Prefectura Ilfov, CJ ILfov, Jandarmeria Ilfov,
Inspectoratul de Politie al Jud. Ilfov);



ACTIVITATI sociale / umanitare

STATISTICA -ACTIUNI SOCIALE 2020 - iulie 2021 - MANASTIREA SITARU

01 Nr. campanii desfasurate: 37
02 Program social de tip a. — Daruri pt cei mici! — nr. actiuni: 29
03 Program social de tip b. — fubeste-ti aproapele...Adopta un 18
batrdn.. Implica-te! - nr. actiuni:
04 Program social de tip ,,c” — Sustine un elev/student! — nr. actiuni: 14
05 Program social de tip ,,a”. — Daruri pt cei mici! — nr. persoane: 696
06 Program social de tip ,,b”. — lubeste-ti aproapele...Adopta un 278
batran...Implica-te! - nr. persoane:
07 Program social de tip ,,c” — Sustine un elev/student! — nr. persoane 41
08 Nr. total de beneficiari: 1.015
09 Nr. comunitati parohiale si institutii implicate (ca beneficiari) in cele 3 33
programe sociale:
10 Cheltuieli aferente — ghiozdane, rechizite, manuale, dulciuri, burse: 43.385 lei
11 Cheltuieli aferente — produse alimentare, produse de igiena 42.845 lei
12 Alte cheltuieli — haine, jucarii, lenjerie, diverse articole/produse: 4.630 lei
13 Total cheltuieli campanii sociale 2020 — iulie 2021 90.860 lei
MONITORIZARE vizitatori / turisti / pelerini / 2019 — iulie 2021
Nr. Criterii de vizitare Date statistice
ord.

Nr. persoane

2019 438 — conf. declaratii
2020
Numari Pandemie covid 19 - Lipsa grupuri organizate
vizitatori — grup | regim special / stare de




1 organizat urgenta / stare de alerta
2021
Relaxare restrictii - 294 — conf. declaratii
pandemia covid 19
2 Ghidaj prezentare istoric — 80% - conf. declaratii
2019/2021 informatii utile
facebook 3.299 — urmaresc pagina
3.240 — apreciaza pagina
Info You Tube 715 — subscribers
- monitorizare la 51 — minim acces. / video
3 data de: 1726 — maxim acces. / video
lulie 2021 200-600 — media acces. / video
Instagram 549 — adepti
40-100 — nr. accesari / fotografie
Website 24.868 - accesari
Biserica istorica 5.100
4 Vizita Paraclis 5.100
(conf. camere de Sald muzeala 400
supraveghere
video)
2019 193 — conf. reg. evid. cazari
5 Cazare 2020 Lipsa cazari - pandemie
2021 129 — conf. reg. evid. cazari
6 Masa 3.630
7 Participare eveniment culturale 550
8 TOTAL vizitatori / turisti / pelerini 6.392

Promovarea proiectului impune strategii de tip PULL (tragere) care prevede atragerea
turistilor, Insd acest act nu se poate produce decat daca le oferim o motivatie si mijloace cat
mai diversificate de informare si cunoastere. Pe dealta parte se impun si strategiile de tip



PUSH (impingere) care ne obliga ca produsul nostru social, cultural si educational sa-I
transmitem, sd-1 Impingem catre potentialii turisti prin toate formele de exprimare si
comunicare media.

Planul de marketing este obligatoriu si asumat prin semnarea si depunerea Cererii de
finantare catre autoritatea in drept MDRAP prin ADR B/IF. Suntem, cu bucurie, beneficiari
ai acestui proiect de finantare europeand, insa, alaturi de Consiliul Judetean Ilfov (lider de
proiect in cazul nostru!) trebuie sa ne insusim obligatiile prevazute in planul de marketing,
pentru care suntem direct responsabili.

In sarcina noastra cade responsabilitatea monitorizarii si promovarii mediatice a
proiectului de finantare europeand si a tuturor actiunilor culturale, educationale, sociale care,
prin natura lor, promoveazd imaginea manastirii si a Bisericii Ortodoxe. Totodata aceste
actiuni aduna oameni, 1i concentraza in actiuni comune benefice societatii, face cunoscuta
zona s1 dezvoltd potentialul turistic.

Angrenarea oamenilor in actiuni comune, participarea acestora la evenimente
culturale sau sociale, aduce un plus de vizitatori, necesar atingerii scorului stabilit... dar mai
mult decat atat, intareste credinta acestora in toatd fapta cea bund, in iubirea de sementi si in
iubirea fata de Milostivul Dumnezeu!

PARTENERI MEDIA

- Mihaela Rotaru (administrare website si platforme social-media, foto , video);
- Oana Voicu si Creative Ideas (publicitate / promovare proiect si evenimente
culturale);

STRATEGII DE VIITOR

- Dezvoltare proiect de ciclo-turism cu analiza de impact asupra mediului;

- Promovare media a potentialului istoric, religios, patrimonial si natural din arealul
,»oitul Natura 20007, cu precadere din localitatile Gradistea si Nuci, judetul Ilfov,
precum si obiective conexe, de interes, din localitatile adiacente;

- Evenimente culturale;

- Actiuni sociale;

- Activitati educationale si de sustinere a procesului de invatamant pentru elevii aflati in
situatii de risc;

Unitatile de cult, bisericile, manastirile, prin natura activitatilor pe care le desfasoara,
raman veritabile sanctuare ale credintei, in care patrimoniul imaterial, spiritual, este conservat
si promovat catre generatiile viitoare, dar, in acelasi timp, reprezintd reperul de formare si
stabilitate al generatiilor prezente.

Principala activitate a unei biserici sau a unei manastiri a fost, este si va trebui sa ramana,
propovaduirea Cuvantului lui Dumnezeu si savarsirea celor sfinte pentru binecuvantarea
oamenilor si a lumii (creatiei) intregi.



Totusi, dupa modelul lui Hristos si al sfintilor, avand in vedere practica Bisericii crestine
din primele veacuri, in contemporaneitatea veacului al XXI-lea, Biserica Ortodoxa Romana
desavarseste slujirea harica si propovaduirea cuvantului lui Dumnezeu prin misiunea sociala,
in cetate si pentru oameni.

Activitdtile sociale, culturale, educationale si misionare pe care Biserica le propune,
au rolul de a intari si dinamiza o societate marcata de profunde schimbari si de a promova
valorile crestine in lumina pacii, al echilibrului si al respectului dintre oameni si
generatii.

Un proiect de finantare europeand, poate fi considerat greu, dar util. Dincolo de
premisa financiard pe care o asigurd, valoarea unui astfel de proiect, rezidd din Insasi
tema pe care o propune... conservarea, protejarea, promovarea si dezvoltarea
patrimoniului cultural. Astfel, un obiectiv istoric de interes national este readus la lumina,
pus 1n valoare si promovat in interes cultural, istoric si turistic.

Manastirea Sitaru s-a implicat total pentru implementarea programului de finantare
europeand pe axa 5/5.1, privind patrimonial cultural. Legat de acest proiect si, nu numai,
desfasuram activitati culturale, sociale si educationale, menite sa dezvolte zona de nord a
Judetului Ilfov, sd creeze interactiune intre generatii, sd coabiteze factorii de decizie,
precum si institutiile, in proiecte commune, benefice societatii.

Ne dorim ca zona Balotesti, Snagov, Caldarusani, Sitaru, Fierbinti, Dridu, Maia
Catargi, sa devind un reper pentru turismul din imediata vecinatate a Bucurestiului, loc de
pelerinaj si de intdlnire cu povestile din timpuri trecute, prin incursiuni la obiectivele
religioase si istorice, dar si de a petrece timp 1n natura.

Coordonator de proiect,

lerom. Hrisostom lorgulescu

Fotografii:

https://www.facebook.com/media/set?vanity=ManastireaSitaru&set=a.4910618608954567



https://www.facebook.com/media/set?vanity=ManastireaSitaru&set=a.4910618608954567

